Informazioni

Il personale laureato, medici e biologi, € a
disposizione dalle 8.30 alle 14.30 (dal lunedi al
venerdi) per fornire chiarimenti in merito alle
attivita della Banca. Per maggior tutela della
privacy, si consiglia di prendere appuntamento
telefonico tramite la Segreteria del Servizio.

IL PATTO DELLA QUALITA

Il Servizio di garantisce:

» Rispetto della dignita personale: privacy,
cultura e religione.

= Cortesia, disponibilita, attenzione alle
esigenze presentate dagli utenti.

= Comunicazione gratuita dell’'esito della
donazione

» La rintracciabilita dell'intero processo
donazione-conservazione-destino finale
del tessuto per 30 anni.

= Qualita e sicurezza del tessuto fornito al
chirurgo per il trapianto/impianto a tutela
del ricevente.

| doveri degli utenti e dei familiari

» Rispetto degli altri utenti.

» Rispetto dell'attivita dei professionisti e
dellorganizzazione del lavoro, del
Servizio e del'Ospedale.

» Rispetto delle regole di accesso al
Servizio.

Segnalazioni e reclami

L'Ufficio Relazioni con il Pubblico e il Comitato
Consultivo Misto, sono  garanti del
monitoraggio  sulle  segnalazioni, della
promozione delle azioni di miglioramento.

URP e CCM si trovano presso la Direzione
Generale - Ospedale Vecchio - Via
Amendola, 2 Imola. Tel. 0542.604121- fax
0542.604247.

E-mail: urp@ausl.imola.bo.it

Bonifico bancario:
IT54X0516421000000000442776 Tesoreria
Banca Popolare di Lodi Via Cavour 53 40026
Imola (BO). Beneficiario: AUSL di Imola.
Causale: Banca delle Cornee di Imola
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Dipartimento Chirurgico
CARTA DEL SERVIZIO

BANCA delle CORNEE
della REGIONE EMILIA ROMAGNA-
sede di IMOLA

UNITA OCULISTICA

Gentile Signora, Gentile Signore,
benvenuta/o nel nostro Servizio.

Questa carta presenta I'équipe in servizio
presso la Banca delle Cornee,
I'organizzazione delle attivita svolte e gli
impegni che ci assumiamo per il corretto
svolgimento delle nostre attivita.

A Lei chiediamo cortesemente di
collaborare con un comportamento
responsabile e corretto, nel reciproco
rispetto del Patto della qualita.

Ospedale Santa Maria della Scaletta
Via Montericco 4, 40026 Imola

Centralino: 0542 662111
Tel Banca Cornee: 0542662418
E_mail: banca.occhi @ausl.imola.bo.it



Direttore del Servizio di Oculistica-
Banca Cornee

Dott. Paolo Bonci

Ospedale di Castel S. Pietro Terme
Tel. 051-6955324

E-mail: p.bonci@ausl.imola.bo.it

Presentazione della équipe

Responsabile medico:
Antonino Lia

Medici:

Paola Bonci
Alberico Cicognani
Vincenzo Della Valle
Antonino Lia
Roberto Lodi
Massimo Gatti

Biologi:
Alessandra Russo

Personale infermieristico:
Elisabetta Dall’Osso
Maria Grazia Landini

Seqreteria

La Banca delle Cornee di Imola & aperta dal
lunedi al venerdi dalle ore 8.30 alle ore
14.30.

Telefono / fax: 0542-662418.

E-mail: banca.occhi@ausl.imola.bo.it.

Presentazione del Servizio

Donazione Cornee

La Banca delle Cornee € un laboratorio,
dedicato alla raccolta, analisi e
conservazione di cornee.

La Banca delle Cornee lavora in
collaborazione e secondo le procedure del
Centro di Riferimento Trapianti Regionale
(CRT) allo scopo di favorire e regolamentare
le attivita di donazione e trapianto di cornee.

Le donazioni provengono dalle strutture
ospedaliere del Circondario Imolese.

Le cornee raccolte, sono processate ed
analizzate allinterno di un laboratorio
specializzato, dove viene eseguita la
selezione in base a parametri clinici e
biologici volti a valutare [Iidoneitd del
donatore e delle cornee prelevate, al fine di
garantire la sicurezza del paziente ricevente
e il migliore risultato clinico dopo il trapianto.
La selezione viene operata da medici e
biologi che si occupano della conservazione
delle cornee fino al trapianto.

Donazione membrana amniotica:

Studi recenti hanno dimostrato un utile
impiego della membrana amniotica in campo
oculistico dove pu0 essere utilizzata per il
trattamento di malattie che interessano la
cornea e la superficie oculare.

La Banca delle Cornee di Imola ha attivato un
programma di donazione di membrana
amniotica per offrire la disponibilita di questo
tessuto ai pazienti.

Attivita di ricerca

E’ in corso uno studio clinico, approvato dal
comitato etico, sull'utilizzo di un derivato
della membrana amniotica per la cura e la
prevenzioni di patologie corneali distrofiche e
degenerative.

Attivita di sensibilizzazione

La Banca delle Cornee, tramite i suoi
operatori, svolge attivita a favore della
diffusione della cultura della donazione;
organizza eventi e manifestazioni a favore
della sensibilizzazione dell'opinione pubblica
e degli operatori sanitari al valore sociale
della donazione.

Tutela della privacy

Le informazioni sull’esito della donazione
possono essere fornite solo a Lei 0 a persona
da Lei designata.




