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Tab. 1 Personale degli Enti Ausiliari aderenti all’Accordo RER-CEA diviso per fi gura professionale. (Anno 2007)

8.1 UTENTI TOTALI IN TRATTAMENTO NELLE COMUNITÀ TERAPEUTICHE
DELLA PROVINCIA DI FERRARA

Tab. 2 Utenti in Struttura distinti per sostanza o comportamenti d’abuso che hanno richiesto l’intervento in comunità. 
(Anno 2007)
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Tab. 3 Principali indicatori di attività delle strutture della provincia di Ferrara. (Anno 2007)

Tab. 4 Esito dei programmi terapeutici in struttura. (Anno 2007)
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Tab. 5 Utenti delle Strutture Terapeutiche della provincia di Ferrara. (Anni 2007-2008)

8.2 UTENTI DEI SERT DALL’AUSL DI FERRARA CON TRATTAMENTO
RESIDENZIALE

Tab. 6 Utenza delle Strutture T erapeutiche distinte in base alla collocazione in provincia di Ferrara o fuori provincia. 
Valori %. (Anni 2007-2008)
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9.1 SCHEDA PROGETTO “DA CHE DIPENDE?”

OBIETTIVO GENERALE

Promuovere lavoro di rete a livello provinciale tra Servizi Pubblici, Comunità Terapeutiche e Associazioni 
di Volontariato impegnati nella prevenzione, cura, trattamento e sostegno a persone con problemi di 
tossicodipendenza.

OBIETTIVI SPECIFICI

Attivare collaborazioni e contatti tra gli enti partecipanti
Organizzare iniziative allo scopo di informare la cittadinanza rispetto alla costruzione di una rete di ser-
vizi rivolti alle dipendenze

APPROCCIO

Concertativo-partecipato: il processo di progettazione scaturisce dal confronto tra i partner di “Da che 
dipende?”

PARTNERSHIP

- Servizi Pubblici : Osservatorio Epidemiologico Dipendenze Patologiche e SerT dell’Azienda USL di 
Ferrara, Promeco e Area Giovani del Comune di Ferrara.

- Comunità Terapeutiche: Papa Giovanni XXIII, Exodus “La Casa di Carlotta”, Saman “Le Muraglie”, “Il 
Timoniere”, “Il Ponte”, Centro di Osservazione Diagnostica ”L’Airone”.

- Associazioni di Volontariato: Club Alcolisti in Trattamento di Ferrara, Argenta, Poggio Renatico, Renaz-
zo, Bondeno, Mesola, Alcolisti Anonimi di Ferrara, Codigoro, Comacchio, Alanon di Ferrara e Codigoro, 
Comacchio, l’Associazione Famiglie Contro la Droga, Comitato “Insieme per la qualità della vita”, 
“Associazione Viale K” di Ferrara, “Il Pellicano” di Ostellato.

STRUMENTI DI PROGETTAZIONE

Strumenti partecipativi:
- Operatore di rete.
- Riunioni periodiche di confronto.
- Valutazione di processo e di effi cacia.
- Iniziative sul territorio.
- Opuscoli informativi.

AZIONI

Azione 1 - Mappatura
Obiettivi:
- conoscenza delle associazioni di volontariato della Provincia impegnante nelle dipendenze;
- ricognizione dei bisogni formativi;
- coinvolgimento nel progetto.

Metodologia di indagine:
intervista semi-strutturata, analisi qualitativa e quantitativa.

Risultati:
- indirizzario analitico delle associazioni;
- guida delle Associazioni del settore dipendenze patologiche.
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Azione 2 - Sensibilizzazione
Campagna di sensibilizzazione provinciale “Butta le droghe!”
Obiettivi:
- sensibilizzare la cittadinanza contro l’uso e abuso di sostanze in occasione della Giornata Mondiale 

contro la Droga;
- informare la cittadinanza circa la costruzione di una rete di servizi

Metodologia di azione:
- distribuzione di gadget da parte di operatori e volontari nelle piazze dei comuni partecipanti 
- presenza simbolica di cassonetti al fi ne di dare visibilità allo slogan “Butta le droghe!”;
- organizzazione di manifestazioni sportive e culturali.

Risultati:
- programma informativo distribuito sul territorio provinciale;
- pubblicazione del Rapporto Annuale dell’Osservatorio Epidemiologico Dipendenze Patologiche.

Obiettivi:
- presentazione dei dati epidemiologici sulla diffusione delle dipendenze e sulla tipologia di utenza ac-

colta dai servizi;
- descrizione della programmazione operativa dei Servizi Pubblici;
- descrizione dettagliata della realtà del terzo settore.

Metodologia di azione:
- defi nizione di comitati di redazione costituiti da operatori e volontari;
- presentazione pubblica del Rapporto 2009.

Risultati:
- pubblicazione del Rapporto 2009 dell’Osservatorio sulle Dipendenze Patologiche della provincia  di 

Ferrara esito della collaborazione tra Servizi pubblici (SerT), Comunità Terapeutiche e Associazioni di 
volontariato;

- convegno di presentazione del Rapporto 2009.

Azione 3 - In-formazione
Obiettivi:
- approfondire la conoscenza reciproca tra operatori e volontari;
- approfondire tematiche di interesse comune;
- costruire i presupposti per successive collaborazioni.

Metodologia di azione:
- lezioni partecipate condotte da esperti;
- incontri periodici di aggiornamento.

Risultati:
- relazione di sintesi dei bisogni formativi;
- progetto formativo 2009-2010 diretto al terzo settore.
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Tab. 1 Associazioni di volontariato presenti sul territorio della provincia di Ferrara che si occupano di dipendenze 
patologiche. (Anno 2009)

9.2 LE ASSOCIAZIONI DI VOLONTARIATO DEL SETTORE DIPENDENZE
PRESENTI SUL TERRITORIO DELLA PROVINCIA DI FERRARA 

Tab. 2 Associazioni di volontariato presenti sul territorio della provincia di Ferrara che si occupano di dipendenze 
patologiche. (Anno 2009)
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Tab. 3 Indirizzi delle Associazioni di volontariato e dei gruppi di volontari presenti sul territorio della provincia di Ferrara
che si occupano di dipendenze  patologiche. (Anno 2009)
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L’Osservatorio Epidemiologico
Dipendenze Patologiche

si occupa della raccolta ed elaborazione dei dati di tutti i SerT, Centri Alcologici e Centri Anti-
fumo dell’Azienda Usl di Ferrara e della loro divulgazione. Attraverso la realizzazione di ricerche 
sociologiche sul  disagio giovanile e di studi epidemiologici sulla tossicodipendenza, anche in 
collaborazione con altri enti e istituzioni, contribuisce alla  diffusione di informazioni scientifi che 
sul fenomeno delle diverse forme di dipendenza nella provincia di Ferrara.  Coordina il sistema di 
gestione della qualità dei SerT accreditati dalla Regione Emilia-Romagna.

Le funzioni principali dell’Osservatorio sono:

• Stimare la dimensione del fenomeno delle dipendenze patologiche 
• Monitorare l’andamento e l’evoluzione dell’utenza dei SerT 
• Sorvegliare gli effetti della dipendenza sulla salute 
• Valutare la qualità della risposta dei Servizi in termini di effi cacia, effi cienza e soddisfazione 

degli utenti
• Produrre conoscenze sociologiche sull’universo giovanile
• Valutare gli interventi di prevenzione primaria nelle scuole 
• Diffondere i risultati prodotti attraverso pubblicazioni su libri e riviste
• Collaborare con istituzioni locali, osservatori regionali, nazionali e centri studi

L’Osservatorio on line
Informazioni più dettagliate sono disponibili all’interno della sezione 

Osservatorio Dipendenze Patologiche presso i siti:

http://www.ausl.fe.it

http://www.regione.emilia-romagna.it

dove è possibile effettuare anche i download dei documenti prodotti.

Per contattare l’Osservatorio scrivere a: osservatorio.sert@ausl.fe.it




